
2022年10月14日

多言語案内サービス
「スマホでインターホン」 トライアル実施！

～ご案内サービスの更なる充実化を目指します～

お客様自身のスマートフォンを利用し、案内スタッフと通話/チャットができる
「スマホでインターホン powered  by SoundUD」 の空港初トライアルが始まります。※1

空 港 初 !!

期 間：2022年10月25日（火）～ 24時間対応可能
※トライアル期間は予告なく変更となる可能性があります

場 所：成田空港第1旅客ターミナル、第2旅客ターミナル、第3旅客ターミナル
出国審査前エリア

自動翻訳：日本語、英語、中国語（簡/繁）、韓国語、タイ語、フランス語、ドイツ語、
インドネシア語、ベトナム語、スペイン語、フィリピン語、マレー語（13言語）

ボードにスマホをかざすだけ！※2

移動しながらでも利用可能！

13言語の幅広い自動翻訳！
（チャット機能のみ）

案内スタッフが遠隔で対応！

ボードサイズ：W120xD3xH180(mm)

お客様

案内スタッフ

※2 機種によっては二次元コード読み取りになります。

※1一部機能についてはトライアル期間中ご利用いただけない場合がございます。

〒282-8601 千葉県成田市成田国際空港内NAAビル
URL：https://www.narita-airport.jp/jp/


