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成田国際空港ではこの度、世界の空港で初となる音声エージェントアプリ「成田コンシェル NariCo 

powered by しゃべってコンシェル」をリリースいたしました。 

 

本アプリは、音声エージェントサービスにおいて高い品質を誇る株式会社 NTT ドコモと共同で開発し

た、成田空港に特化したコンシェルジュアプリです。 

案内カウンタースタッフをモデルにしたオリジナルキャラクター「NariCo（ナリコ）」に話しかけると、フラ

イト情報やショップ・レストラン情報、駐車場情報、保安情報など、成田空港で必要な情報を音声にて回

答いたします。また、空港情報のみならず渡航先の現地時間や天気、通貨の両替レート、観光情報な

どを検索したり、様々な雑談にも対応いたします。 

世界へ飛び立つ際、成田空港にてより楽しい時間をお過ごしいただくために、是非「成田コンシェル

NariCo」をご利用ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※アプリの概要については、 

別紙をご参照ください。 

 
 
 

 アプリアイコン  



 

 

 【別紙】 

◆ アプリケーション概要  

  ア  プ  リ  名 ： 成田コンシェル NariCo powered by しゃべってコンシェル 

  対 象 言 語 ： 日本語 

  対 象 端 末 ： Andorid 2.3～  （今後 iOSについても対応予定） 

 

◆ アプリケーションの機能・特長 

  空 港 情 報 ： レストラン・店舗・施設情報、フライト情報、駐車場情報、保安情報など 

  渡航先情報 ： 現地時間、観光情報、天気、為替情報など 

  対 話 ： お客様との自然対話文によるコミュニケーション 

 

※ 機能の例 

 

 

◆ ご利 用 方 法 ：   Google Play からダウンロード 

 
 Google Play ： https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.narita_airport.android.narico 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

◆ 料     金 ：   無  料 

但し、アプリダウンロード及びアプリ使用時の通信料は、お客様の負担となります。 

＊Android及び Google Play は、Google Inc.の商標または登録商標です。 

＊iOSは米国および他の国々で登録された Apple Inc.の商標または登録商標です。 

＊しゃべってコンシェルはＮＴＴドコモの登録商標です。 
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