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國際航班出發

國際航班到達

國內航班出發

詢問處

洗手間

無障礙洗手間

無障礙洗手間（人工造口者洗手間）

電梯

手扶梯

育嬰室

對講機

警察

入境手續前的區域

B1F

出境手續前區域的洗手間

出境手續後區域的洗手間

AB

C

D E

F

1F

2F

1F・2F
Terminal 1 Terminal 1

0

0

2022.5

到P-1停車場

中央大樓

到南翼國際航班
到達（1F）

到國內航班出發（1F）
到國內航班到達（3F） 成田機場站

停車場連接通道
（到P-1、P-5停車場）

到北翼國際航班
到達（1F）

京成本線
成田SKY ACCESS線驗票處
京成本線
成田SKY ACCESS線驗票處

到北翼國際航班
     出發（4F）
到北翼國際航班
     出發（4F）
到北翼國際航班
     出發（4F）到南翼國際航班

出發（4F）
到南翼國際航班
出發（4F）
到南翼國際航班
出發（4F）

JR線驗票處JR線驗票處JR線驗票處

遊覽車乘車處

北翼

到 B1F

到 B1F

到 B1F

南翼

到中央大樓 2F

P-1
停車場

P-5停車場
連接通道(2F)

中央大樓

國內航班區域

國內航班出發

Visitor Service Center

動植物檢疫動植物檢疫動植物檢疫

動植物檢疫動植物檢疫動植物檢疫
動植物檢疫動植物檢疫動植物檢疫

動植物檢疫動植物檢疫動植物檢疫

海關檢查海關檢查海關檢查
海關檢查海關檢查海關檢查

行李領取處行李領取處行李領取處行李領取處行李領取處行李領取處

國際航班
到達大廳

國際航班
到達大廳

南口S2

南口S1

北口N1

北口N2

北口N3

南口S3

中央口C1

中央大樓

自 P-1停車場

客服中心

到國際航班出發
（4F）

自動化閘門使用
登錄櫃檯
自動化閘門使用
登錄櫃檯
自動化閘門使用
登錄櫃檯

停車場連接通道
（P-1、P-5停車場）
停車場連接通道
（P-1、P-5停車場）
停車場連接通道
（P-1、P-5停車場）

B1F
右
左

右：L型、左：上翻型
左：L型、右：上翻型自動

共用

無障礙
洗手間

洗手間
JR售票機附近1

LAWSON旁邊2

只有女性

左 左：L型、右：上翻型自動
共用

無障礙
洗手間

洗手間

1F
右
左

右：L型、左：上翻型
左：L型、右：上翻型手動

共用

無障礙
洗手間

洗手間

B9通道附近
右
左

右：L型、左：上翻型
左：L型、右：上翻型自動

共用

無障礙
洗手間

洗手間

B1通道附近
右
左

右：L型、左：上翻型
左：L型、右：上翻型自動

共用

無障礙
洗手間

洗手間

國內航班辦理搭機
手續櫃檯旁邊6

右
左

右：L型、左：上翻型
左：L型、右：上翻型手動

共用

無障礙
洗手間

洗手間

7
右 右：L型、左：上翻型自動

共用

無障礙
洗手間

洗手間

1F

2F

10
無障礙
洗手間

無

洗手間

詢問處對面11
右
左

右：L型、左：上翻型
左：L型、右：上翻型手動

共用

無障礙
洗手間

洗手間

宅配櫃檯附近12
無障礙
洗手間

無

洗手間
只有女性

P-1停車場內13
右 右：L型、左：上翻型手動

共用

無障礙
洗手間

洗手間

客服中心對面14 左 左：L型、右：搖擺型自動
共用

無障礙
洗手間

洗手間

B12通道附近

抽煙室附近

右
左

右：L型、左：搖擺型
左：L型、右：搖擺型

右
左

右：L型、左：搖擺型
左：L型、右：搖擺型

自動
共用

無障礙
洗手間

洗手間
只有女性

A1通道附近

自動
共用

無障礙
洗手間

洗手間
只有女性

A9通道附近

洗衣店附近3

4

5

8

9

坐下時
沖水按鈕的位置：左

扶手
左：L型

扶手
右：上翻型
（上下移動）

※搖擺型為
　水平移動

類型 男女
共用

人工造口
者洗手間

護理
床

換尿
布台

門 坐下時
沖水按鈕的位置

扶手 類型 男女
共用

人工造口
者洗手間

護理
床

換尿
布台

門 坐下時
沖水按鈕的位置

扶手 類型 男女
共用

人工造口
者洗手間

護理
床

換尿
布台

門 坐下時
沖水按鈕的位置

扶手 

類型 男女
共用

人工造口
者洗手間

護理
床

換尿
布台

門 坐下時
沖水按鈕的位置

扶手 

1

2

6

7 10

11

12
13

14

3

4

5
8

9
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國際航班出發

詢問處

洗手間

無障礙洗手間

無障礙洗手間（人工造口者洗手間）

電梯

手扶梯

育嬰室

祈禱室

兒童遊樂區
※不是托兒所，兒童需要有成人陪同。

※讓發展、智能、精神障礙者平靜下來
　的房間。

Calm down, cool down

3F
2F

1F

2F

2F

1F

4F

Terminal 1

2022.5

國內航班區域

轉機用
安全檢查

轉機用
安全檢查

3F
右
左

右：L型、左：上翻型
左：L型、右：上翻型自動

共用

無障礙
洗手間

洗手間

洗手間

洗手間

洗手間

洗手間

洗手間

洗手間

洗手間

38號登機口附近
左 左：L型、右：上翻型自動

共用

無障礙
洗手間

36號登機口附近
左 左：L型、右：搖擺型自動

共用

無障礙
洗手間

34號登機口附近
左 左：L型、右：搖擺型自動

共用

無障礙
洗手間

右 右：L型、左：上翻型自動
共用

無障礙
洗手間

只有女性

只有女性

只有女性

只有女性

47號登機口
手扶梯附近

轉機櫃檯旁邊

左 左：L型、右：上翻型

右
左

右：L型、左：上翻型
左：L型、右：上翻型

自動
共用

無障礙
洗手間

只有女性

57號A登機口附近

自動
共用

無障礙
洗手間

只有女性

55號登機口附近

右
左

右：L型、左：上翻型
左：L型、右：上翻型自動

共用

無障礙
洗手間

只有女性

52號登機口附近

3F

兒童遊樂區附近
右
左

右：L型、左：上翻型
左：L型、右：上翻型自動

共用

無障礙
洗手間

洗手間

洗手間

洗手間

洗手間

洗手間

右
左

右：L型、左：上翻型
左：L型、右：上翻型自動

共用

無障礙
洗手間ANA DUTY FREE

SHOP旁邊

右 右：L型、左：上翻型

右
左

右：L型、左：上翻型
左：L型、右：上翻型

自動
共用

無障礙
洗手間Fa-So-La DUTY FREE 

Cosmetics & Perfumery
對面

手動
共用

無障礙
洗手間貴賓室和淋浴室

旁邊

右
左

右：L型、左：上翻型
左：L型、右：上翻型手動

共用

無障礙
洗手間

McDonald’s 附近

3F

手扶梯附近
右
左

右：L型、左：上翻型
左：L型、右：上翻型自動

共用

無障礙
洗手間

洗手間

洗手間

洗手間

洗手間

洗手間

59號A-C登機口附近
右
左

右：L型、左：上翻型
左：L型、右：上翻型自動

共用

無障礙
洗手間

手扶梯附近
左 左：L型、右：上翻型自動

共用

無障礙
洗手間

右 右：L型、左：上翻型自動
共用

無障礙
洗手間

只有女性

只有女性

右 右：L型、左：上翻型自動無障礙
洗手間

11號登機口附近

右
左

右：L型、左：搖擺型
左：L型、右：搖擺型自動

共用

無障礙
洗手間Fa-So-La SOUVENIR

KOTOBUKI旁邊

右
左

右：L型、左：搖擺型
左：L型、右：搖擺型自動

共用

無障礙
洗手間JAPAN DUTY FREE 

NORTH 2旁邊

右 右：L型、左：上翻型自動
共用

無障礙
洗手間

洗手間

洗手間

洗手間

洗手間

21號登機口附近

28號F登機口附近

左 左：L型、右：搖擺型自動無障礙
洗手間

28號A登機口附近

右
左

右：L型、左：上翻型
左：L型、右：上翻型手動

共用

簡易

無障礙
洗手間

洗手間
58號A/B登機口附近

2F

4F

簡易

設有污物水池 只有造口袋清洗

人工造口者洗手間

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

34

33

32

31

30

29

28

35

36

37

坐下時
沖水按鈕的位置：左

扶手
左：L型

扶手
右：上翻型
（上下移動）

※搖擺型為
　水平移動

類型 男女
共用

人工造口
者洗手間

護理
床

換尿
布台

門 坐下時
沖水按鈕的位置

扶手 

類型 男女
共用

人工造口
者洗手間

護理
床

換尿
布台

門 坐下時
沖水按鈕的位置

扶手 

類型 男女
共用

人工造口
者洗手間

護理
床

換尿
布台

門 坐下時
沖水按鈕的位置

扶手 

類型 男女
共用

人工造口
者洗手間

護理
床

換尿
布台

門 坐下時
沖水按鈕的位置

扶手 

類型 男女
共用

人工造口
者洗手間

護理
床

換尿
布台

門 坐下時
沖水按鈕的位置

扶手 

16

32

15
16 17 18

19

33

37

20

21

22 23

24

25

26 27

28

29

30
31

34

35 36
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詢問處

洗手間

無障礙洗手間

無障礙洗手間（人工造口者洗手間）

電梯

手扶梯

育嬰室

對講機

警察

出境手續後的區域

僅限部分乘客使用的安全檢查優先通道。FAST TRACK

國際航班出發

5F

5F

A

B

C

D

E

F

G

KJ

G

I

F

C

E

D

H

A
Z

B

4F 4F
Terminal 1 Terminal 1

2022.5

中央大樓票務櫃檯

從地下1樓

南翼

海關、申請貨物
暫准通關證

北翼

植物檢疫

FAST TRACK
FAST TRACK

海關、申請貨物
暫准通關證

國際航班
出發

國際航班
出發

辦理搭機手續櫃檯辦理搭機手續櫃檯

辦理搭機手續櫃檯辦理搭機手續櫃檯

到出境審查區
（3F）

到出境審查區
（3F）

到出境審查區
（3F）

到出境審查區
（3F）

到出境審查區
（3F）

到出境審查區
（3F）

南口S2

南口S1

南口S3

南口S4

中央口C1
北口 N1

北口N4

往機場
購物街

往機場
購物街

南翼
出發大廳

北翼
出發大廳

到5F

到5F

到5F

到5F

到5F

中央大樓 北翼南翼

4F

J櫃檯附近38
右 右：L型、左：上翻型自動

共用

無障礙
洗手間

洗手間

洗手間

洗手間

洗手間

洗手間

39
右
左

右：L型、左：上翻型
左：L型、右：上翻型

右：L型、左：上翻型
左：L型、右：上翻型

自動
共用

無障礙
洗手間

只有女性

H櫃檯附近

A櫃檯附近40
右
左

右
左

右：L型、左：上翻型
左：L型、右：上翻型

手動
共用

無障礙
洗手間

41
手動

共用

無障礙
洗手間

A櫃檯附近

右
左

右：L型、左：搖擺型
左：L型、右：搖擺型42

自動無障礙
洗手間

F櫃檯附近

4F

三菱UFJ銀行附近43 左 左：L型、右：搖擺型自動
共用

無障礙
洗手間

洗手間

洗手間

洗手間

洗手間

44
右
左

右：L型、左：搖擺型
左：L型、右：搖擺型

右
左

右：L型、左：搖擺型
左：L型、右：搖擺型

自動
共用

無障礙
洗手間

只有女性

只有女性

樂高®授權專賣店附近

UNIQLO附近45

右
左

右：L型、左：上翻型
左：L型、右：上翻型

自動
共用

無障礙
洗手間

46
自動

共用

無障礙
洗手間

McDonald’s 附近

類型 男女
共用

人工造口
者洗手間

護理
床

換尿
布台

門 坐下時
沖水按鈕的位置

扶手 

坐下時
沖水按鈕的位置：左

扶手
左：L型

扶手
右：上翻型
（上下移動）

※搖擺型為
　水平移動

類型 男女
共用

人工造口
者洗手間

護理
床

換尿
布台

門 坐下時
沖水按鈕的位置

扶手 

38

39

40 41

42

43

44 45

46
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詢問處

洗手間

無障礙洗手間

無障礙洗手間（人工造口者洗手間）

電梯

手扶梯

育嬰室

祈禱室

對講機

兒童遊樂區

Calm down, 
cool down

※不是托兒所，兒童需要有成
　人陪同。

國內航班區域
國際航班出發區域

※讓發展、智能、精神障礙者
　平靜下來的房間。

5F 國內航班

Terminal 1 Terminal 1

0 0出境手續前區域
的洗手間

出境手續後區域
的洗手間

2022.5

國內航班出發

國內航班到達

國際航班出發

到4F

到4F

到4F

到4F到4F

中央大樓

南翼

南口S3

南口S2

國際航班
到達大廳

國內航班辦理搭機手續
辦理搭機手續完成後，請上3F往
安全檢查移動。

國內航班
出發
（到3F） 國內航班

到達
（到3F）

國內航班
出發口
A-H

國內航班到達

國內航班出發
（安全檢查）

到4F
到1F

行李領取處

轉機設施
（由國內航班轉乘
國際航班）

國際航班區域

到國際航班
出發區域

5F

手扶梯附近47 左 左：L型、右：搖擺型自動
共用

無障礙
洗手間

洗手間

洗手間

洗手間

洗手間

48 左 左：L型、右：上翻型

右：L型、左：搖擺型

自動
共用

無障礙
洗手間

藝術畫廊附近

兒童遊樂區附近49
右

右：L型、左：搖擺型右

自動
共用

無障礙
洗手間

50
自動

共用

無障礙
洗手間

手扶梯附近

國內航班1F

國內航班辦理搭機
手續櫃檯旁邊6

右
左

右：L型、左：上翻型
左：L型、右：上翻型手動

共用

無障礙
洗手間

洗手間

右
左

右：L型、左：上翻型
左：L型、右：上翻型

右：L型、左：上翻型
左：L型、右：上翻型

自動
共用

無障礙
洗手間

洗手間
只有女性

只有女性

只有女性

只有女性

出發口附近

中央大廳內
右
左

右
左

右：L型、左：上翻型
左：L型、右：上翻型

右：L型、左：上翻型
左：L型、右：上翻型

自動
共用

無障礙
洗手間

洗手間

洗手間

洗手間

53
自動

共用

無障礙
洗手間

共用

安檢處前的
手扶梯附近

右
左自動無障礙

洗手間國內航班
行李領取處內

國內航班2F

國內航班3F

51

52

54

類型 男女
共用

人工造口
者洗手間

護理
床

換尿
布台

門 坐下時
沖水按鈕的位置

扶手 

坐下時
沖水按鈕的位置：左

扶手
左：L型

扶手
右：上翻型
（上下移動）

※搖擺型為
　水平移動

類型 男女
共用

人工造口
者洗手間

護理
床

換尿
布台

門 坐下時
沖水按鈕的位置

扶手 

類型 男女
共用

人工造口
者洗手間

護理
床

換尿
布台

門 坐下時
沖水按鈕的位置

扶手 

類型 男女
共用

人工造口
者洗手間

護理
床

換尿
布台

門 坐下時
沖水按鈕的位置

扶手 

47

48 49

50

6

53

51

52

54



B1F 3F

4F

5F

國內航班1F

國內航班2F

國內航班3F

1F

2F

3F

簡易：只有造口袋清洗男女共用

B9通道附近

B1通道附近

國內航班辦理搭機
手續櫃檯旁邊 6

7

詢問處對面 11

P-1停車場內 13

客服中心對面 14

B12通道附近

抽煙室附近

A1通道附近

A9通道附近

3

4

5

8

9

JR售票機附近 1

LAWSON旁邊 2

38號登機口附近

36號登機口附近

34號登機口附近

47號登機口
手扶梯附近

轉機櫃檯旁邊

57號A登機口附近

55號登機口附近

52號登機口附近

兒童遊樂區附近

ANA DUTY FREE
SHOP旁邊

Fa-So-La DUTY FREE 
Cosmetics & Perfumery
對面

貴賓室和淋浴室
旁邊

McDonald’s 附近

手扶梯附近

59號A-C登機口附近

手扶梯附近

Fa-So-La SOUVENIR
KOTOBUKI旁邊

JAPAN DUTY FREE 
NORTH 2旁邊

21號登機口附近

28號F登機口附近

58號A/B登機口
附近

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

34

33

32

30

29

28

35

37

J櫃檯附近 38

39H櫃檯附近

A櫃檯附近 40

41A櫃檯附近

三菱UFJ銀行附近 43

44樂高®授權專賣店
附近

UNIQLO附近 45

46McDonald’s 附近

手扶梯附近 47

48藝術畫廊附近

兒童遊樂區附近 49

50手扶梯附近

國內航班辦理搭機
手續櫃檯旁邊 6

出發口附近

中央大廳內

53安檢處前的
手扶梯附近

國內航班
行李領取處內

51

52

54

B1F 3F

4F

5F

國內航班1F

國內航班2F

國內航班3F

1F

2F

3F

B9通道附近

B1通道附近

國內航班辦理搭機
手續櫃檯旁邊 6

7

詢問處對面 11

P-1停車場內 13

B12通道附近

抽煙室附近

3

4

5

JR售票機附近 1

LAWSON旁邊 2

38號登機口附近

47號登機口
手扶梯附近

轉機櫃檯旁邊

57號A登機口附近

55號登機口附近

52號登機口附近

兒童遊樂區附近

ANA DUTY FREE
SHOP旁邊

Fa-So-La DUTY FREE 
Cosmetics & Perfumery
對面

貴賓室和淋浴室
旁邊

McDonald’s 附近

手扶梯附近

59號A-C登機口
附近

手扶梯附近

11號登機口附近

21號登機口附近

28號F登機口附近

58號A/B登機口
附近
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16

19

20

21

22

23

24

25

26

27

34

33

32

28

35

37

31

J櫃檯附近 38

39H櫃檯附近

A櫃檯附近 40

41A櫃檯附近

46McDonald’s 附近

48藝術畫廊附近

國內航班辦理搭機
手續櫃檯旁邊 6

出發口附近

中央大廳內

53安檢處前的
手扶梯附近

國內航班
行李領取處內

51

52

54

人工造口者洗手間 護理床 換尿布台

B1F 3F

4F

5F

國內航班1F

國內航班2F

國內航班3F

1F

2F

3F

B9通道附近

B1通道附近

國內航班辦理搭機
手續櫃檯旁邊 6

7

詢問處對面 11

P-1停車場內 13

B12通道附近

抽煙室附近

3

4

5

JR售票機附近 1

38號登機口附近

47號登機口
手扶梯附近

57號A登機口附近

55號登機口附近

52號登機口附近

兒童遊樂區附近

ANA DUTY FREE
SHOP旁邊

Fa-So-La DUTY FREE 
Cosmetics & Perfumery
對面

貴賓室和淋浴室
旁邊

McDonald’s 附近

手扶梯附近

59號A-C登機口附近

手扶梯附近

28號F登機口附近

58號A/B登機口
附近
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16

20

21

22

23

24

25

26

27

34

33

32

35

37

J櫃檯附近 38

39H櫃檯附近

A櫃檯附近 40

41A櫃檯附近

國內航班辦理搭機
手續櫃檯旁邊 6

出發口附近

中央大廳內

53安檢處前的
手扶梯附近

國內航班
行李領取處內

51

52

54

B1F 3F

4F

5F

國內航班1F

國內航班2F

國內航班3F

1F

2F

3F

國內航班辦理搭機
手續櫃檯旁邊 6

詢問處對面 11

12宅配櫃檯附近

客服中心對面 14

B12通道附近

A1通道附近

A9通道附近

3

8

9

JR售票機附近 1

LAWSON旁邊 2

38號登機口附近

36號登機口附近

34號登機口附近

47號登機口
手扶梯附近

轉機櫃台旁邊

57號A登機口附近

55號登機口附近

52號登機口附近

兒童遊樂區附近

ANA DUTY FREE
SHOP旁邊

Fa-So-La DUTY FREE 
Cosmetics & Perfumery
對面

貴賓室和淋浴室
旁邊

McDonald’s 附近

59號A-C登機口附近

11號登機口附近

Fa-So-La SOUVENIR
KOTOBUKI旁邊

JAPAN DUTY FREE 
NORTH 2旁邊

21號登機口附近

28號F登機口附近

28號A登機口附近

58號A/B登機口
附近

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

33

30

31

29

28

35

36

37

J櫃檯附近 38

39H櫃檯附近

A櫃檯附近 40

41A櫃檯附近

F櫃檯附近

三菱UFJ銀行附近 43

42

44樂高®授權專賣店
附近

UNIQLO附近 45

46McDonald’s 附近

手扶梯附近 47

48藝術畫廊附近

兒童遊樂區附近 49

50手扶梯附近

國內航班辦理搭機
手續櫃檯旁邊 6

出發口附近

中央大廳內

53安檢處前的
手扶梯附近

國內航班
行李領取處內

51

52

54

INDEX    Terminal 1 0 出境手續前區域
的洗手間

出境手續後區域
的洗手間0表示洗手間

設置有該設備
表示無障礙洗手間
設置有該設備
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P1 P2
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P2

P2
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P2

P2

P3
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P3

P3

P3

P3

P3

P3

P4

P4

P4

P4

P4

P4

P4

P4

P4

P1

P1

P1

P1

P1

P1

P1

P1

P2

P2

P2

P2

P2

P2

P2

P2

P2

P2

P2

P2

P1 P2

P2

P2

P2

P2

P2

P3

P3

P3

P3

P3

P4
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P4

P4

P4

P1

P1

P1

P1

P1

P1

P1

P1

P2

P2

P2

P2

P2

P2

P2

P2

P2

P2

P2

P2

簡易

女性のみ

只有女性

P2

只有女性

只有女性

P3

只有女性

只有女性

只有女性

只有女性

只有女性

只有女性

只有女性

只有女性

只有女性

P2

只有女性

只有女性

只有女性

只有女性

只有女性

只有女性

只有女性
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