
2022年12月14日

成田空港CS協議会※では、成田空港をご利用されるお客様への日頃の感謝の気持ちと楽しいクリス

マスホリデーをお過ごしいただきたいという想いから、クリスマスイベントを実施します。

12月23日㈮から25日㈰までの3日間、出発ロビーでは空港スタッフから成田空港オリジナルロゴ入り

チョコレートをプレゼント。また12月23日㈮には、日本航空、全日本空輸、ユナイテッド航空の3便を

対象に、ランプエリアからお客様のご出発をお見送りします。

成田空港CS協議会は、今後も事業者間の連携を大切に、お客様と笑顔や喜びを分かち合えるサー

ビスの提供を目指してまいります。

各イベントの詳細な日時は、別紙をご参照ください。

イベント概要

※成田空港全体のCS向上を目的として、お客様に直接接する機関（CIQ、警察、航空会社、店舗・サービス、交通機関、
清掃会社、NAA）の代表30機関で組織し、お客様へのサービスレベル向上を目的に活動している協議会です。

期間：2022年12月23日（金）～2022年12月25日（日）

内容：
①ランプエリアでの出発便お見送り 3便 ※12月23日㈮のみ
（日本航空、全日本空輸、ユナイテッド航空）
②各ターミナルビル出発ロビーにおけるチョコレートの配布

写真提供：日本航空㈱ 写真提供：全日本空輸㈱

成田空港オリジナル
ロゴ入りチョコレート

（写真はイメージです。）

クリスマス
限定企画

出発便のお見送り＆チョコレートのプレゼント
～成田空港で働くスタッフより感謝の気持ちを込めて～

〒282-8601 千葉県成田市成田国際空港内NAAビル
URL：https://www.narita-airport.jp/jp/



期間：2022年12月23日（金）～ 2022年12月25日（日）

①ランプエリアでの出発便お見送り ※12月23日（金）のみ

出発時刻 便名 スポット 行先 ゲート前での
チョコレートの配布

9時30分 JAL741 64 マニラ 〇

11時00分 UAL827 33 グアム ー

16時50分 ANA180 54 メキシコシティ 〇

②各ターミナルビル出発ロビーにおけるチョコレートの配布

※雨天決行、ただし荒天の場合は中止
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